
 
 
 
 
 
 

Gedeelde zorg begint bij gedeelde verontwaardiging​
​  
Reflectietekst Zorg dragen in de kunsten 
 
Tussen juni 2025 en februari 2026 organiseerden Kunstenpunt en NICC drie sessies 
rond zorg en welzijn in de beeldende kunsten. De organisaties bundelden de krachten 
om te onderzoeken hoe gezonde samenwerkingen in het beeldend kunstenveld er 
vandaag zouden kunnen uitzien en nodigden kunstenaars en cultuurwerkers uit om 
hier mee over na te denken. Een belangrijke focus in het traject lag daarbij op de 
transitie van individuele noden naar een gedeelde verantwoordelijkheid.  

Deze tekst is een persoonlijke reflectie op dat traject door Margo Veeckman, in dialoog met 
Aike Roodenburg en Anneleen Lemmens van Engagement Arts, en vervlecht inzichten uit 
verwante praktijken. Het is geen klassiek beschrijvend verslag maar focust op een aantal 
terugkerende thema’s en spanningen uit het traject die relevant zijn voor verdere 
ontwikkeling. 

De tekst is opgedeeld in twee delen. Het eerste, Drie dagen zorg dragen in de beeldende 
kunsten, volgt de opbouw van de sessies en reflecteert op de verschillende onderdelen van 
het traject. Het tweede deel focust, vanuit de bedenkingen uit deel één, op de uitdagingen 
en aandachtspunten die het beeldende kunstenveld voor zich heeft. 

1.​ Drie dagen zorg dragen in de beeldende kunst 
 

De sessies Zorg dragen in beeldende kunst werden opgebouwd in analogie met de 
beleidsdriehoek van Grenswijs1. Daarin wordt goed welzijnsbeleid voorgesteld als een 
piramide met drie lagen: kwaliteit, preventie en reactie. Kwaliteit vormt de brede basis en 
omvat gedeelde afspraken rond samenwerking, omgangsvormen en verantwoordelijkheid. 
Preventie bouwt hierop voort via risicoanalyse, gedragscodes en duidelijke procedures. 
Reactie betreft de omgang met situaties, grensoverschrijdend gedrag en meldingen, via 
bemiddeling, herstel of sancties. Het uitgangspunt is eenvoudig: hoe sterker de basis, hoe 
minder nood aan preventieve en reactieve interventies. Wanneer organisaties echter 

1 Grenswijs is een initiatief van Sensoa, Icoba en Pimento om Grenswijs beleid te maken. 
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voortdurend moeten reageren op incidenten, verschuift de aandacht weg van 
kwaliteitsbeleid en dreigt de piramide als zorgstructuur uit balans te raken.2 Het traject 
volgde daarom de opbouw van de driehoek, van kwaliteit over preventie naar reactie. In dit 
verslag hanteren we dezelfde structuur. 

1.1.​ Dag 1 - Van persoonlijke noden naar collectieve verantwoordelijkheid 

Het traject begint op 17 juni 2025 met een sessie in Netwerk Aalst. De centrale vragen die 
op deze startsessie worden gesteld draaien om de basisnoden voor duurzame ontwikkeling 
en zorgzame samenwerking. In de voormiddag buigt een panelgesprek zich over deze 
kwesties en in de namiddag biedt een workshop methodes om eigen noden beter te 
herkennen, benoemen en communiceren. Hoewel de introductie aangeeft te willen focussen 
op hoe er meer zorgzame, inclusieve en veilige werkomgevingen kunnen ontstaan, ligt het 
zwaartepunt van de dag toch vooral bij het identificeren van de problemen die een 
kwaliteitsvolle werkomgeving bemoeilijken en welke uitdagingen ervoor zorgen dat de basis 
van de welzijnsdriehoek – het kwaliteitsluik – wankelt.  

State of the Arts  

Bij de introductie van de dag wordt de toon meteen gezet: Lissa Kinnaer van Kunstenpunt 
schetst een weinig rooskleurig beeld van de beeldende kunstensector. Ze beschrijft een 
veld dat gekenmerkt wordt door schaarste, competitiviteit, ontransparante 
machtsverhoudingen, gebrekkig leiderschap en hardnekkige uitsluitingsmechanismen. Die 
uitdagingen worden bovendien versterkt door de grote diversiteit aan organisaties en 
arbeidsvormen binnen het veld, dat bestaat uit zowel grote instellingen, midden- en kleine 
organisaties, verschillende werkingen en initiatieven, en uit een mix van vaste medewerkers, 
freelancers, kunstenaars, vrijwilligers en onbetaalde krachten. Na Lissa Kinnaer neemt een 
panel de microfoon over om een diepere analyse van deze problemen te maken. Het panel 
bestaat uit Florence Cheval (Intersections of Care), Magali Elali (The Constant Now) en 
Geert Driessen (Z33) en wordt gefaciliteerd door filosofe Martha Claeys. Vanuit hun eigen 
expertise wordt gezocht naar mogelijke antwoorden. 

Al snel ontstaat consensus rond een centrale vaststelling: het ontbreekt de sector niet aan 
bewustzijn, maar aan de vertaling van inzichten naar concrete verandering. Te veel 

2 Meer over de beleidsdriehoek in de tekst door Nikol Wellens van Kunstenpunt: 
https://www.kunsten.be/kennis/fair-practices/#veranderproces​​  
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initiatieven blijven steken op het niveau van gesprek en reflectie, zonder voelbare impact op 
de dagelijkse praktijk. Nog problematischer wordt het wanneer zorg en welzijn vooral 
dienen als imago of legitimatie, eerder dan als aanleiding voor daadwerkelijke verandering. 

Façadisme in de sector 

Het is Magali Elali die als eerste dit pijnlijke fenomeen op tafel legt: “Wanneer een project is 
afgerond, houdt het gesprek ook vaak op. Dan begrijp je dat de uitnodiging alleen ging over 
het afvinken van een hokje.” Hiermee wijst Elali op een hardnekkig patroon waarbij 
engagement vooral draait om de organisatie of het instituut als ‘geëngageerd’ te kunnen 
presenteren. Een uitnodiging dient niet om te veel opschudding te veroorzaken: ze 
functioneert binnen een strak plan om het imago van de organisatie veilig te stellen, zonder 
te raken aan de fundamenten. In de sector is veel discours aanwezig rond inclusie: de 
feministische, dekoloniale en ‘accessibility theorieën’ die de afgelopen jaren steeds meer 
mainstream werden, verschenen in de kunstensector vooral in een curatorieel en 
institutioneel narratief. We zien wel vaker invloedrijke spelers binnen het veld inclusie en 

zorg discursief omarmen, terwijl ze daar in hun eigen werk- of organisatiepraktijk moeilijk 
invulling aan geven. En het is precies daar, waar zorg wordt ingezet als discours en imago, 
dat het zijn vermogen tot structurele verandering verliest. Deze performatieve zorg staat het 
bouwen aan zorgzame en inclusieve werkomgevingen in de weg. 

“The Constant Now was born out of frustration: the artworld talks a lot about being 
inclusive, but it is not.” - Magali Elali 

Deze tendens benaderen als een gebrek aan goede intenties, schetst weliswaar geen 
correct beeld van de sector. Naast de actoren die institutionele moed in de weg staan, zijn 
er weldegelijk die verandering (willen) aangaan. Alleen blijken daar vooral een gebrek aan 
tijd en middelen te zorgen dat het werk niet verder gaat dan de façade. Een veld dat 
structureel ondergefinancierd is, draait op de inzet van overwerkte goedwilligen. Werkingen 
missen de capaciteit om ideologische beloftes, vaak geagendeerd door kunstenaars en 
kortlopende projecten, daadwerkelijk te vertalen naar duurzame praktijken. 

Hoewel het gebrek aan tijd en middelen zeker deels een verklaring is, mag het nooit een 
excuus zijn om de lat niet hoger te leggen. De negatieve impact van façadebouw is enorm. 
Het zorgt, om te beginnen, voor uitval en vertrouwensbreuken. Het gevaar is nog groter 
wanneer organisaties zich presenteren als inclusief, maar dat achter de schermen niet zijn;  
ze creëren een vals gevoel van veiligheid. Hierdoor duurt het langer voor de betrokkenen 
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om in te zien dat de structuur of samenwerkingen waarin ze zitten hen niet beschermen of 
ondersteunen. Daarnaast zit de schijnbeweging van dit façadisme (zelf)kritiek in de weg en 
is het bijgevolg ook moeilijker om te werken aan de interne structuur: het imago van de 
instelling, noch de overtuiging dat ze ‘goed bezig’ is, mag worden aangetast.  

Betekenisvol samenwerken  

De logische vervolgvraag wordt door Elali geëxpliciteerd: “Het is dan noodzakelijk dat je de 
vraag stelt hoe je na een traject zal implementeren wat je hebt geleerd. Hoe laat je je erdoor 
veranderen? Wat komt er na de tentoonstelling? Hoe laat je het geplante zaadje groeien?” 
Met deze vragen verschuift de focus van het gesprek naar verantwoordelijkheid: een 
samenwerking wordt pas betekenisvol, of het wordt er überhaupt pas één, wanneer 
opgedane inzichten ook daadwerkelijk institutionele gevolgen krijgen. Met het POC POC 
MANIFESTO kwam The Constant Now met een strategie om te vermijden dat het werk en 
de praktijken geïnstrumentaliseerd worden.3 Om te leiden tot een voelbare en duurzame 
impact, neemt het manifest de vorm aan van een bijeenkomst, een uitwisseling. Als je ervan 
wilt leren moet je er zijn, je kan het niet zomaar gebruiken om er iets mee af te vinken; je 
moet het transformatieve potentieel van deelname meemaken.  

Ook Intersections of Care, opgericht door Florence Cheval en Loraine Furter, ontstond 
vanuit de nood om voorbij symbolische inclusie of window dressing te denken en te zoeken 
naar duurzame impact. Het onderzoeksproject brengt tools, praktijken, teksten en 
ontwerpen samen die zorg centraal stellen, en onderzoekt tegelijk hoe inclusiviteit, 
intersectionaliteit en non-binariteit actief geïntegreerd kunnen worden in tentoonstellings- en 
organisatiepraktijken – niet alleen als andere manier om kunstwerken en tentoonstellingen 
te lezen, maar ook als een alternatieve manier om positie in te nemen. Via hun website 
proberen ze projecten verder te laten doorwerken, onder meer door de publicatie van hun 
‘Open School’ binnen de tentoonstelling Risquons Tout in WIELS te delen. Daarnaast 

3 Het POC POC MANIFESTO is een initiatief van The Constant Now dat zich voortdurend ontwikkelt en is ontworpen 
om de unieke uitdagingen aan te pakken waarmee mensen van kleur (POC) in de kunstwereld te maken krijgen. Het 
manifest bestaat uit negen hoofdstukken, die elk ingaan op belangrijke thema's zoals gemeenschap, onderwijs en 
praktijk. Deze hoofdstukken zijn gebaseerd op privé- en openbare gesprekken en weerspiegelen de complexe 
realiteit waarmee POC te maken krijgen in hun artistieke loopbaan en bredere maatschappelijke context. Door 
nieuwe stemmen en perspectieven te omarmen en diverse locaties te betrekken, bevordert het POC POC 
MANIFESTO de dialoog, bouwt het ondersteuningsnetwerken op en versterkt het de ervaringen van POC. Dit 
participatieve proces zorgt ervoor dat het manifest een levend document blijft, dat zich voortdurend ontwikkelt met 
elk nieuw gesprek en inzicht. 
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verzamelen ze er ‘intersecting guidelines of care’, een doorzoekbare bibliotheek rond 
thema’s als disability justice, accessibility en arts organising. 

Leren van The Disability Justice Movement 

In de namiddag werden uitwisselingen aangewakkerd aan de hand van vragen die 
geïnspireerd zijn door inzichten uit de Disability Justice Movement. Vragen zoals “zijn er 
medewerkers in jouw organisatie die toegankelijkheidsbehoeften hebben die buiten de 
gebruikelijke standaardvoorzieningen vallen, en hoe weet je dit” zetten de toon van het 
gesprek en deden mensen onrustig op hun stoel schuifelen. Hiermee wordt een pijnlijke, 
structurele tekortkoming van de sector aangeraakt. Toegankelijkheidsnoden verdwijnen 
zelden volledig uit een organisatie; ze blijven vaak onder de radar, worden niet gedeeld of 
krijgen geen taal. Werkstructuren bieden weinig houvast om die noden kenbaar te maken. 
Tempo, flexibiliteit en beschikbaarheid functioneren als impliciete maatstaven waaraan 
iedereen geacht wordt zich aan te passen. Binnen dat kader ontstaat een veld waarin 
sommige lichamen moeiteloos lijken te functioneren, terwijl anderen voortdurend moeten 
afstemmen, bijsturen of zichzelf gedeeltelijk onzichtbaar maken. 

Ook bij mensen die ogenschijnlijk moeiteloos voldoen aan de verwachtingen en dominante 
normen van de sector, domineren verhalen van burn-out, chronische vermoeidheid en 
stress. Dat gegeven maakt de onderliggende norm des te zichtbaarder. Wanneer zelfs wie 
ogenschijnlijk binnen de verwachtingen valt moeite heeft om het ritme vol te houden, wordt 
duidelijk hoe smal de marges zijn waarbinnen functioneren mogelijk blijft. Voor wie andere 
noden, ritmes of grenzen ervaart, wordt die ruimte nog beperkter. Daarbij komt een realiteit 
die vaak onzichtbaar blijft: langere periodes van ziekte, uitval of afwezigheid blijken moeilijk 
inpasbaar binnen de logica van de sector. Onderbrekingen worden gelezen als 
discontinuïteit, als gebrek aan consistentie. Door de hoge competitiviteit binnen 
sollicitatieprocedures wordt dat mechanisme versterkt. Een cv zonder onderbrekingen sluit 
beter aan bij het beeld van betrouwbaarheid en inzetbaarheid. Wie niet lijkt te kunnen 
aansluiten bij het dominante tempo, krijgt zelfs de kans niet. 

Hoewel deze discussie niet expliciet aan bod kwam tijdens de sessies, sluit ze nauw aan bij 
de vragen die daar werden gesteld over werkdruk, duurzaamheid en de grenzen van het 
huidige organisatiemodel. Gelijkaardige bedenkingen stonden al in de Fair Kin Arts Almanac 
(2023) van SOTA, waarin een hoofdstuk wordt gewijd aan (de afwezigheid van) rust binnen 
de sector. Kunstenaar Eline De Clercq schrijft er hoe haar denken over rust binnen de 
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kunstensector werd beïnvloed door observaties in de natuur. “When we are working so hard 
that we need a holiday to rest, we’re not storing energy like a tulip does in its bulb for next 
year’s spring, we are depleting our resources.” Vanuit dat beeld stelt De Clercq vragen bij 
een werkcultuur die uitputting normaliseert en herstel uitstelt tot buiten het werk. Rust wordt 
zo een noodzakelijke voorwaarde voor een duurzame praktijk, eerder dan een tijdelijke 
onderbreking om daarna opnieuw op volle snelheid verder te kunnen. Vermoeidheid is 
daarbij niet louter een individueel probleem, maar hangt nauw samen met de manier 
waarop arbeid georganiseerd wordt. Zoals De Clercq schrijft: “One doesn’t overcome 
fatigue with rest, you overcome it with nurturing, care and good working conditions.” Zorg, 
ondersteuning en degelijke werkomstandigheden zijn in die zin geen bijkomstigheden, maar 
de basis van een werkcultuur die werknemers niet systematisch opjaagt en uitput. 

Vertragende noden, nood aan vertraging 

De hyperactiviteit en voortdurende reactiemodus waarin de sector zich bevindt, laat helaas 
weinig ruimte voor duurzame veranderingen of structurele zorgpraktijken. Binnen die logica 
worden noden die meer tijd, aandacht of middelen vragen al snel beschouwd als 
uitzonderlijk, onhaalbaar of moeilijk inpasbaar. Onderzoek toont nochtans aan dat 
structurele investeringen in welzijn niet alleen sociaal noodzakelijk zijn, maar ook 

economisch renderen (Krekel, Ward, De Neve, 2019). Toch wordt de inzet die daarmee 
gepaard gaat nog steeds gezien als secundair en moeilijk haalbaar. Dit hardnekkige idee 
maakt duidelijk hoe beperkt de sector nog steeds is in het creëren van ruimte voor variatie 
in lichamen en ritmes. Denkers en activisten zoals Johanna Hedva (2020) herinneren ons 
eraan dat geen enkel lichaam vrij staat van zorgnoden. Het idee van een voortdurend stabiel 
en beschikbaar lichaam miskent hoe veranderlijk gezondheid, energie en draagkracht in 
werkelijkheid zijn. We moeten ons daarom afvragen hoe we kunnen evolueren naar een 
sector die veranderlijkheid als grondslag neemt in plaats van als afwijking. 

Het denken vanuit het principe van Crip Time dat door academica Alison Kafer (2013) 
geïntroduceerd werd, kan ons hierbij handvatten geven. Crip Time vertrekt vanuit het inzicht 
dat tijd geen neutraal gegeven is, maar een normatief kader dat lichamen ordent en waarde 
toekent. Het dominante tempo – snel, lineair, productief – sluit aan bij een beperkt aantal 
manieren van functioneren. Crip Time stelt daar een andere temporaliteit tegenover: tijd die 
zich uitstrekt, vertraagt, terugkeert, onderbroken wordt en opnieuw begint. Het begrip, dat 
voortkomt uit de Disability Justice Movement, maakt zichtbaar hoe verwachtingen rond 
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snelheid, efficiëntie en continuïteit bepaalde lichamen bevoordelen en andere structureel 
onder druk zetten. 

Dat deze noden niet louter vanuit activistische of academische hoek worden erkend, blijkt 
ook uit het huidige cultuurbeleid. In haar visienota (2026-2030) schuift minister van Cultuur 
Caroline Gennez als eerste aandachtspunt het versterken van de positie en ontwikkeling 
van kunstenaars en cultuurwerkers naar voren. Welke structurele voorwaarden zijn nodig 
om organisaties ruimte te geven voor reflectie, evaluatie en collectieve uitwisseling? Kan 
dergelijke tijd beschouwd worden als een noodzakelijke voorwaarde voor het ontwikkelen 
van zorgzame werkculturen, eerder dan als een bijkomende opdracht waar geld voor moet 
gezocht worden? En wat zou het betekenen indien zulke vormen van ‘onderhoud’ van 
organisaties op termijn even vanzelfsprekend zouden worden ondersteund als faire 
verloning vandaag? 

Time-out? 

Wanneer we dit perspectief toepassen op de cultuursector, is er nood aan een shift in 
verantwoordelijkheid: van individuele aanpassing naar structurele organisatie. Instellingen 
en overheden moeten zich de vraag stellen hoe ze omgaan met tijd als organiserend 
principe. Welke ritmes worden ondersteund, welke worden uitgesloten, en wie draagt de 
gevolgen van die keuzes? Zolang we verder doen zonder onszelf én onze dagelijkse 
werking in vraag te stellen zullen hardnekkige patronen zichzelf blijven herhalen. Binnen het 
tempo van de dagdagelijkse werking is dat niet altijd mogelijk, daarom is een vorm van 
pauze of onderbreking wenselijk of zelfs noodzakelijk.  

De organisatie Z33 vond zo’n momentum in de samenloop van de covidperiode, de 
verbouwingen van het gebouw en een wissel op directieniveau. Tijdens het panelgesprek 
lichtte Geert Driessen toe hoe die omstandigheden ruimte creëerden om de interne werking 
en samenwerking grondig te herdenken. De organisatie evolueerde de voorbije decennia 
van een provinciaal centrum tot een zelfstandig kunstenhuis, wat ook nieuwe interne 
verhoudingen en uitdagingen met zich meebracht. Volgens Driessen – die ook interne 
vertrouwenspersoon is – maakte de tijdelijke stilstand het mogelijk om met het hele team na 
te denken over welzijn en werkcultuur: “We hadden op dat moment weinig expo’s in huis, 
waardoor er ruimte ontstond om na te denken over onze interne werking.” Die investering 
werkt volgens hem vandaag nog steeds door in een sterke welzijnscultuur. Tegelijk 
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benadrukt hij dat blijvende ondersteuning essentieel blijft: “Ook na dat traject valt of staat 
alles met een directie die het belang inziet van investeren in welzijn. Het vertrouwen om 
bijvoorbeeld met een groep samen aan welzijnsevaluaties te werken, is essentieel voor een 
positieve continuatie.” 

Ecologie van het veld 

Het voorbeeld van Z33 maakt duidelijk dat duurzame verandering pas mogelijk wordt 
wanneer zorg en welzijn structureel ingebed raken in de werking van een organisatie. 
Kunstenaars, curatoren en collectieven zoals Intersections of Care en The Constant Now 
maken al langer de tekortkomingen van de sector zichtbaar en ontwikkelen alternatieve 
methodieken en denkkaders. Toch blijft hun impact beperkt zolang zorg afhankelijk blijft van 
programmatie, individuele goodwill of tijdelijke projecten. Binnen een traditionele opvatting 
van de kunstinstelling blijft de organisatie vooral een plek die werk toont, verzamelt en 
legitimeert, zonder zichzelf fundamenteel in vraag te stellen. Die positie wordt vandaag 
steeds vaker bevraagd. Instellingen zijn immers niet neutraal: curatoriële keuzes bepalen 
mee welke praktijken zichtbaar worden, welke verhalen circuleren en welke vormen van 
werken ondersteund worden. In een context van schaarse middelen betekent ruimte geven 
aan de ene praktijk onvermijdelijk ook ruimte ontzeggen aan een andere. 

Organisaties dragen daarom een grote verantwoordelijkheid. Toch wordt die impact nog te 
vaak onderschat of ontkend, bijvoorbeeld wanneer neutraliteit wordt ingeroepen om 
moeilijke keuzes te vermijden. De vraag is niet alleen wie of wat zichtbaar wordt gemaakt, 
maar ook welke werkculturen, waarden en machtsverhoudingen daardoor bevestigd blijven. 
De ervaringen van Elali en Cheval tonen hoe historische machtsstructuren vandaag nog 
steeds doorwerken: instellingen produceren betekenis en legitimiteit, terwijl kunstenaars 
zich vaak moeten aanpassen aan bestaande kaders. Tegelijk groeit vanuit 
kunstenaarspraktijken, disability justice, dekoloniale, queer en ecofeministische denkkaders 
het besef dat kunst nooit autonoom opereert. Kunstenaars, kunstwerkers, off-spaces en 
organisaties maken deel uit van één gedeelde ecologie, waarin handelen altijd relationeel is 
en gevolgen heeft. Vanuit dat perspectief kan zorg niet beperkt blijven tot goede intenties of 
symbolische gestes. Zoals Maria Puig de la Bellacasa (2017) stelt in Matters of Care: 
“Interdependency is not a contract, nor a moral ideal – it is a condition” (p. 70). Pas wanneer 
die wederzijdse afhankelijkheid erkend wordt, ontstaat de mogelijkheid om institutionele 
structuren, werkprocessen en machtsverhoudingen fundamenteel te herdenken. 
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Richting duurzaamheid en weg van performatieve inclusiviteit 

“The most anti-capitalist protest is to care for another and to care for yourself. To take on the 
historically feminized and therefore invisible practice of nursing, nurturing, caring. To take 
seriously each other’s vulnerability and fragility and precarity, and to support it, honor it, 

empower it. To protect each other, to enact and practice a community of support. A radical 
kinship, an interdependent sociality, a politics of care.” - Johanna Hedva (2020, p. 16)  

Met haar oproep tot een “politics of care” maakt schrijver en activiste Johanna Hedva 
duidelijk dat zorg geen individuele opdracht is, maar een collectieve en structurele praktijk. 
Vanuit die gedachte begon deze sessie bij een noodzakelijke eerste stap: het zichtbaar 
maken van de drempels en patronen die zorgzame, inclusieve en veilige werkomgevingen in 
de weg staan. 

Tegelijk bleef de focus sterk liggen op het identificeren van problemen. Inspirerende 
bijdragen van kunstenaars zoals Florence Cheval en curator Magali Elali boden mogelijke 
antwoorden, maar ook daar kwam veel verantwoordelijkheid opnieuw bij individuen terecht. 
Dat gold eveneens voor het namiddagprogramma, waarin kunstenaars en kunstwerkers 
werden aangemoedigd hun noden beter te herkennen, benoemen en communiceren. 
Hoewel die emancipatie belangrijk is, blijft de vraag hoe instellingen zelf 
verantwoordelijkheid kunnen opnemen voor duurzame verandering. 

Zoals Hedva (2020) en Puig de la Bellacasa (2017) ons leren, volstaat het niet om individuen 
weerbaarder te maken binnen systemen die uitputting blijven produceren. De uitdaging ligt 
in het herdenken van die systemen zelf. Een waardevolle volgende stap zou daarom kunnen 
liggen in het verzamelen en delen van praktijken, aanvullend op het verhaal van Z33, die 
tonen hoe zorg concreet vorm kan krijgen binnen organisaties. Zulke voorbeelden maken 
verandering tastbaar, bieden andere organisaties houvast en kunnen zowel het veld als 
beleidsmakers aanzetten om de voorwaarden te creëren voor meer duurzame en zorgzame 
werkculturen. 

1.2.​ Dag 2 - Ongewenst gedrag bespreekbaar maken 

Op 16 oktober 2025 vindt de tweede sessie plaats, dit keer in Z33 in Hasselt. Deze sessie 
staat in het teken van preventie: hoe kunnen organisaties proactief ongewenste situaties 
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voorkomen, het gesprek aangaan over grensoverschrijdend of problematisch gedrag en een 
feedbackcultuur ontwikkelen waarin dit sneller bespreekbaar wordt? 

In deze sessie wordt er gefocust op het ‘kleurensysteem’, een preventietool die gebaseerd 
werd op het ‘vlaggensysteem’ van Sensoa, een expertisecentrum voor seksuele 
gezondheid. De tool werd in overleg met hen vertaald naar een bruikbare tool voor de 
podiumkunsten door Sociaal Fonds Podiumkunsten en oKo, met advies van freelancers uit 
de sector, externe specialisten, Engagement Arts en en IDEWE en werd deel van een 
bredere preventietoolbox. In deze toolbox zitten verschillende waardevolle documenten die 
organisaties o.a. helpen bij het ontwikkelen van een ‘risicoanalyse psychosociale aspecten’, 
het aanstellen van een vertrouwenspersoon, maar ook het opstellen of bijwerken van een 
gedragscode. Wat we zien is dat een gedragscode te vaak deel uitmaakt van een afvinklijst, 
terwijl het een actief en levend instrument zou moeten zijn om gesprekken te faciliteren, 
veranderende normen en waarden te registreren en een duidelijke visie met de volledige 
organisatie te praktiseren. Een zeer concrete en waardevolle tip die werd gedeeld: maak 
een uitgebreide versie voor intern gebruik en maak een compacte versie die fysiek 
aanwezig kan zijn in de werkplaats.    

Het kleurensysteem 

Het kleurensysteem werd recent aangepast aan het beeldende kunstenveld en haar 
specificiteiten door Engagement Arts en NICC. Op deze tweede dag rond zorg dragen in de 
kunsten presenteerde Anneleen Lemmens, coördinator van Engagement Arts deze 
herwerkte versie, en in de namiddag werd deze als workshop gefaciliteerd door haar en 
Nelle Hens, freelance vertrouwenspersoon. Het kleurensysteem is ontwikkeld door Sociaal 
Fonds voor Podiumkunsten en oKo. Het heeft als doel om situaties, die zich vaak in een 
grijze zone bevinden, te bespreken en te beoordelen. Het is een oefening om situaties, 
waarbij mensen zich vaak door een buikgevoel laten leiden, objectiever en analytischer te 
beoordelen. Een buikgevoel is belangrijk want het geeft informatie over je eigen grenzen 
maar het blijkt niet de beste basis om een beleid op te bouwen, omdat het sterk afhangt 
van individueel aanvoelen. De analyse gebeurt aan de hand van zes criteria: toestemming, 
vrijwilligheid, gelijkwaardigheid, (mentaal/fysieke) toestand, context & impact.4 De criteria 
bieden een tool om te zoeken naar een gedeeld (moreel) kader. Het gaat daarbij niet over 
het komen tot een sluitend antwoord over of een situatie juist of fout is, maar wel om tot 

4 Bekijk de tool op: 
https://nicc.be/engagement/tool-coloursystem-visual-arts-tool-kleurensysteem-beeldende-kunsten/.  
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een geïnformeerd gesprek te komen en om taal en voortschrijdend inzicht aan te reiken om 
het over deze thema’s te hebben. Deze tool kan dus handvatten bieden om situaties beter 
te leren beoordelen, maar in het beste geval is het een hulpmiddel om grensoverschrijdend 
gedrag te voorkomen. 

Alleen hangt dat potentieel sterk samen met wie de workshop volgt. En dat is meteen ook 
een belangrijk pijnpunt van dit en allerlei andere initiatieven rond dit thema: terwijl een in 
zekere mate geprivilegieerde groep van inherent betrokkenen aldoor aanwezig is, schitteren 
de leidersfiguren die de structuren daadwerkelijk kunnen veranderen door afwezigheid. 
Daarvoor is het van belang dat dit soort workshops niet alleen gevolgd worden door 
vrijwilligers met affiniteit voor het thema, maar dat zij georganiseerd worden binnen teams 
en besturen. Bij voorkeur binnen een groep waarin alle spelers van een organisatie 
vertegenwoordigd zijn: leidinggevenden, bestuursleden, vertrouwenspersonen, 
preventieadviseurs, medewerkers, vrijwilligers en deelnemers/publiek. In zo’n situatie kan 
deze oefening leiden tot aanpassingen in het beleid of de gedragscode, en krijgt het de 
mogelijkheid om te fungeren als een gedeelde risicoanalyse-tool om zo preventief te 
werken.  

From Bystander to Engaged Peer 

Het risico van het verschil in aanwezigheid is niet alleen dat de impact kleiner is, maar ook 
dat het gewicht voor verandering bij enkelingen komt te liggen, wat hen bovendien vaak niet 
in dank wordt afgenomen. Zoals filosofe Sara Ahmed (2012, 2017, 2020) ons leert: wie zich 
uitspreekt wordt vaak zelf het probleem. Dat is de reden waarom Engagement Arts zo fel 
hamert op een cultuuromslag waarin de meerderheid niet bang is om zich uit te spreken, 
maar waarin de inzet voor een eerlijke werkomgeving gezamenlijk, als team of als veld, 
gedragen wordt, waarin verontwaardiging over onrecht meerstemmig wordt geuit. 
Verontwaardiging mag daarbij niet misbegrepen worden als iets obstructief. Het werk van 
Audre Lorde (1984), bell hooks (1996), Sarah Ahmed (2017) en meer recent Sigrid Wallaert 
(2023) leert ons dat verontwaardiging een noodzakelijke eerste stap is: een gedeelde 
erkenning dat vormen van onrecht, schade, uitsluiting of misbruik niet langer aanvaardbaar 
zijn. Dit kan de motor vormen voor collectieve actie en institutionele verandering. Alleen zo 
staat of valt preventie niet met enkele dappere individuen die hun eigen veiligheid riskeren 
voor het belang van en uit liefde voor de organisatie. 

Om aan die behoefte tegemoet te komen, ontwikkelde Engagement Arts recent een 
workshop,  It takes a village: Van omstaander naar Engaged Peer, die wordt aangeboden in 
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de context van een workshopdag gecombineerd met het kleurensysteem. De workshop 
gaat uit van het feit dat de meeste mensen een faire werkomgeving willen, maar het hen 
vaak ontbreekt aan de kennis en de tools om moeilijke gesprekken rond die thema’s aan te 
gaan met hun collega’s, medewerkers of leidinggevenden. Vandaar dat de focus daarop 
ligt: via het aanreiken van kennis en tools het handelsvermogen van de omstaander 
versterken. Na een analyse van de risicofactoren en typische uitdagingen van de sector 
wordt er onder andere ingezoomd op de welzijnswet en wat dat concreet betekent op de 
werkvloer. De tandem van beide workshops biedt de mogelijkheid om voort te bouwen op 
de oefening van het kleurensysteem: daar ligt de nadruk op het analyseren van wat er 
precies is gebeurd in een bepaalde situatie. In de namiddag worden dezelfde situaties 
opnieuw onder de loep genomen maar dan met een focus op hoe we als omstaander 
hierop kunnen reageren.5  

 

Het begint bij educatie … 

De workshops worden, dankzij de steun van het actieplan Grensoverschrijdend Gedrag 
(2024-2026), gratis aangeboden aan het brede veld, waar natuurlijk hetzelfde risico in ligt 
als dat wat hierboven al werd benoemd: preken voor eigen parochie. Het is uiteraard niet 
zinloos om geëngageerde mensen te versterken, maar het blijft problematisch als de 
verantwoordelijkheid daardoor opnieuw voornamelijk bij hen komt te liggen. Daarom is het 
belangrijk dat instellingen ook investeren in dergelijke trainingen. Ze geven daarmee een 
belangrijk signaal: het nadenken over omgangsvormen, macht en welzijn is geen 
vrijblijvende of optionele oefening, maar is essentieel om de gezondheid van een werking te 
garanderen. Dat vraagt moedige keuzes vanuit directies, besturen en leidinggevenden.  

Hetzelfde geldt voor opleidingen in de kunsten, kunstwetenschappen en curatoriële studies, 
waar toekomstige kunstenaars, curatoren en cultuurwerkers niet alleen theoretisch met 
deze thema’s in aanraking zouden moeten komen, maar waar ook in de dagelijkse werking 
een zorgzame en veilige werkcultuur actief voorgeleefd moet worden. Vandaag krijgen deze 
onderwerpen binnen opleidingen nog te weinig prioriteit. Integendeel: vaak worden daar 
nog werkmodellen gereproduceerd waarin het kunstenaarschap geromantiseerd wordt, 
neoliberale competitiviteit impliciet wordt aangemoedigd en individuele zelfrealisatie 

5 Bij interesse kan je terecht op de website van Engagement Arts waar de aankomende, publieke en gratis 
toegankelijke workshopdagen te vinden zijn. https://engagementarts.be/nl/ 
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centraal staat, terwijl samenwerking, wederzijdse afhankelijkheid en collectieve 
verantwoordelijkheid onderbelicht blijven. Juist daarom is het essentieel dat opleidingen 
ook zelf plekken worden waar andere vormen van samenwerken en omgaan met macht 
geoefend kunnen worden. 

Maar het organiseren van workshops en trainingen is niet genoeg. Filosofe Sofie Avery 
schrijft in Rekto:Verso over het belang van sancties om tot een cultuuromslag te kunnen 
komen. Hoewel Avery zich daarbij specifiek richt op grensoverschrijdend gedrag binnen 
universiteiten, opent haar analyse interessante perspectieven voor de kunstensector. 
Volgens hen zijn sancties niet alleen onderdeel van reactiebeleid, maar vervullen ze ook een 

essentiële preventieve functie. Avery schrijft: “[...] inderdaad, cultuur maken we samen. 
Maar de gezamenlijke verantwoordelijkheid dragen we niet allemaal in dezelfde mate. De 
overinvestering in de rol van de omstander gaat voorbij aan een fundamentele waarheid: 
wie zich hoger op de ladder bevindt, oefent meer impact uit op de universitaire cultuur. [...] 
Net daarom is de respons van de instelling zelf zo belangrijk.”6  

Die vaststelling resoneert ook binnen het kunstenveld, waar veel aandacht uitgaat naar 
individuele weerbaarheid, terwijl de rol van instellingen, overheid, leidinggevenden en 
andere machtsposities vaak onbesproken blijft. We maken daarom bewust gebruik van 
Avery's argument om sancties al binnen dit preventieve luik te bespreken, en niet uitsluitend 
als onderdeel van reactiebeleid. Zoals die verder schrijft: “Sancties hebben een 
signaalfunctie: ze drukken iets uit over onze normen en waarden als gemeenschap en 
bepalen zo welk gedrag wel of niet wenselijk is.” Net daardoor helpen ze om preventie 
breder te begrijpen: niet alleen als het voorkomen van incidenten, maar ook als het 
collectief afbakenen van wat een sector wel en niet aanvaardbaar vindt. 

 

… maar het eindigt er niet 

Deze tweede sessie was opvallend minder omvangrijk dan de eerste. Waar de sessie rond 
kwaliteitsbeleid een breed scala aan voorbeelden, methodieken en institutionele praktijken 
aanreikte, bleef het aanbod aan preventieve instrumenten en praktijken beperkter. Dat lijkt 
niet zozeer een tekortkoming van de sessie zelf, maar eerder een weerspiegeling van een 

6 Lees het artikel ‘De omstander is moe’ door Sofie Avery op 
https://rektoverso.be/lezen/artikels/de-omstander-is-moe 
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bredere realiteit. De sector beschikt vandaag wel degelijk over waardevolle preventieve 
instrumenten, waaronder de preventietoolbox rond grensoverschrijdend gedrag, Juist is 
Juist of de Bestuurscode Cultuur, maar deze zijn nog onvoldoende ingeburgerd in de 
dagelijkse werking van organisaties. Veel organisaties weten ondertussen beter wat de 
problemen zijn en hoe ze moeten reageren wanneer het misloopt, maar vinden nog te 
weinig hun weg naar bestaande kaders, methodieken en praktijken die problemen kunnen 
voorkomen vóór ze zich stellen. 

Wat deze sessie vooral duidelijk maakt, is dat preventie een structurele praktijk moet 
worden. De beperkte beschikbaarheid van preventieve instrumenten wijst op een bredere 
lacune binnen het veld. Het is dan ook essentieel dat de reeds bestaande gesprekken en 
oefeningen meer zichtbaarheid winnen en een vaste plaats krijgen binnen opleidingen, 
organisaties en bestuursorganen, zodat zorg en verantwoordelijkheid daadwerkelijk 
collectief gedragen worden. Maar daar is ook tijd, investering en oefening voor nodig.  

1.3.​ Dag 3 - Actie, herstel, sanctie en kansen voor verandering 

Op 27 januari 2026 vindt de laatste sessie van het traject plaats. De focus ligt op actie, 
herstel, sanctie en kansen voor verandering. Dat alles werd bekeken op individueel niveau, 
organisatieniveau en sectorniveau. In de voormiddag spreken we over de rollen van 
vertrouwenspersoon en mediator en focussen we ons op de mogelijkheden van 
conflictbemiddeling en sancties. Viktor Van der Veken en Aline Bauwens spreken ons vanuit 
hun rol over mediatie, en Nikol Wellens heeft het over onrecht aankaarten en schade 
voorkomen. In de namiddag deelde het team van Argos hun recente ervaring met hun 
organisatorische transitieperiode, later sprak Dette van Zeeland, trainer en 
organisatiecoach, ons over meerstemmige organisatiemodellen, en School of Love (SOL) 
nodigde ons uit om discomfort en liefde te delen. 

Over bemiddeling en haar limieten  

We starten de dag met twee sprekers die elk vanuit hun specifieke praktijkervaring komen 
vertellen over mediatie of bemiddeling. Viktor Van der Veken werkt voor het Vlaams 
Meldpunt Grensoverschrijdend Gedrag en introduceerde de werking. Het Meldpunt is een 
onafhankelijk aanspreekpunt voor vragen, meldingen en klachten over grensoverschrijdend 
gedrag binnen voornamelijk de gesubsidieerde sectoren (zoals sport, cultuur, jeugdwerk, 
media en onderwijs). Het meldpunt werd opgericht in 2023 en kwam er om te luisteren naar 
de noden van de melder en aanvullend te werken op wat er al bestaat. Melders kunnen er 
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terecht voor herstelgesprekken, kortdurende psychologische begeleiding en opvolging bij 
de procedures binnen de eigen sector.7 

Aline Bauwens is freelance expert in conflicten op de werkvloer en helpt organisaties en 
professionals met samenwerkingsproblematieken. Zij biedt haar expertise aan in de rol van 
bemiddelaar, adviseur, en externe vertrouwenspersoon. De boodschap: begin vroeg genoeg 
met spreken, want wanneer een situatie escaleert, komt bemiddeling te laat. Vanuit hun 
ervaring beantwoorden Bauwens en Van der Veken vragen van de groep kunstenaars en 
cultuurwerkers die zich die dag in Bozar verzameld hebben.  

In tegenstelling tot eerdere sessies hangt er bij deze sessie een meer emotioneel beladen 
sfeer. De ervaringen die deelnemers uit de sector meebrengen, resoneren voelbaar in de 
ruimte. Mensen delen én luisteren naar persoonlijke verhalen die een gevoelige snaar raken. 
Aan de hand van de vragen en opmerkingen uit de groep stuiten we collectief op de 
limieten van bemiddeling. “Wat als er vroeg genoeg gesproken wordt en dat toch niks 
uithaalt? Wat als alle mogelijke kanalen worden doorlopen om tot dialoog te komen en het 
niks oplevert? Wat betekent het in dialoog te gaan met iemand die je geweld heeft 
aangedaan en geen teken toont van inzicht? Wat betekent dialoog in een context van grote 
machtsverschillen? Wat als er gewoonweg aanhoudend niet geluisterd wordt en een veilige 
werkcultuur onmogelijk wordt gemaakt? Wat als jouw spreken wordt beantwoord met 
woede, dreigementen en zelfs formele aantijgingen? Hoe gaan we als sector om met 
straffeloosheid? We weten allemaal zoveel maar niemand spreekt erover. Hoelang moeten 
we beleefd blijven als er niet naar ons geluisterd wordt wanneer we beleefd zijn?” Stilte. 
Blijkbaar kan er dan niets gedaan worden. Iedereen lijkt het er principieel over eens dat er 
geen taboe mag bestaan rond conflict, dat deze conversaties genormaliseerd moeten 
worden, maar wanneer het vervolgens echt over heel concrete zaken gaat, wordt het stil.  

Sanctioneren als vorm van respect?  

De meest pakkende getuigenis kwam van een oud medewerker van S.M.A.K.. De sector is 
klein, we kennen allemaal verhalen, en niet alleen dit specifieke voorbeeld. Maar de sector 
blijft nog heel vaak hangen op hetzelfde punt. Wanneer er sprake is van machtsmisbruik en 
grensoverschrijdend gedrag, kan er blijkbaar zo goed als niets gedaan worden. Vanwaar 
komt toch die hardnekkige terughoudendheid om duidelijke consequenties te verbinden 

7 Lees hier meer over de aanpak van grensoverschrijdend gedrag in onze sector en de oprichting van het Vlaams 
Meldpunt voor Grensoverschrijdend Gedrag: https://www.kunsten.be/kennis/fair-practices/  
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aan machtsmisbruik en grensoverschrijdend gedrag? Sofie Avery schrijft in hun boek Over 
de Schreef (2025) over de ettelijke argumenten die worden gegeven om niet tot sancties te 
komen, waaronder dat “de persoon in kwestie geen monster is en het dus niet verdient om 
hun carrière verwoest te zien”. Maar Avery reikt ons een andere manier aan om naar 
sancties te kijken. “Wanneer iemand de gevolgen van hun handelen onder ogen moet zien, 
wordt die persoon juist als mens, en niet als monster, behandeld. Door iemands gedrag te 
bestraffen of sociaal af te keuren, communiceer je dat je diegene verantwoordelijk houdt 
voor hun eigen handelen. Dit betekent dat je hen beschouwt als iemand die in staat is 
anders te handelen” (2025, p. 42-43). Sara Ahmed leerde ons al dat klagen een vorm van 
liefde voor een instituut kan betekenen (2012, 2017, 2020), misschien kunnen we met de 
hulp van Avery sancties ook gaan zien als een vorm van respect.8  

De vraag werd geopperd of het Meldpunt niet een ander, of uitgebreid, mandaat moet 
krijgen. Om niet alleen te luisteren, te bemiddelen, te registreren, maar ook te handelen 
wanneer het echt nodig is. Viktor Van der Veken beantwoordt de vraag met een voorbeeld 
uit de sportsector: daar heb je het Vlaams Sporttribunaal dat wel een mandaat krijgt om 
tegen partijen op te treden wanneer een sanctie nodig blijkt. Hij laat de vraag open of zo’n 
aanpak een mogelijke richting kan zijn voor de culturele sector, maar plaatst tegelijk 
kanttekeningen bij de huidige mogelijkheden van het Vlaams Meldpunt. Waar de vroegere 
Genderkamer expliciet kon signaleren bij terugkerend grensoverschrijdend gedrag, heeft het 
beleid het Meldpunt vandaag beperkt in functie.9  

Laura Oriol van School of Love beantwoordde de eerdere getuigenis met een vraag; “in een 

situatie van zulke onmacht, wat is dan de verantwoordelijkheid van de sector? We zitten zo 

vast in de greep van het kapitalisme; in België heb je geen recht op een premie of uitkering 

bij ‘vrijwillige’ ontslagname.” Hier is gelukkig sinds maart 2026 verandering in gekomen: je 

kan nu één keer in je loopbaan zelf ontslag nemen met recht op een tijdelijke uitkering. Een 

noodzakelijke verbetering, maar de bescherming blijft voorlopig zeer beperkt en 

voorwaardelijk10. Dat zorgt ervoor dat slachtoffers van grensoverschrijdend gedrag of 

10 Lees de laatste regelgeving: 
https://www.rva.be/bladzijde/welke-gevolgen-kan-een-werkverlating-zonder-geldige-reden-hebben-voor-uw-recht-o
p-uitkeringen#bent-u-uitgesloten-na-een-werkverlating-en-wenst-u-gebruik-te-maken-van-het-recht-op-doorstart 

9 Zie ook: ‘Genderkamer, 1 jaar bijzondere #metoo-opdracht’. https://publicaties.vlaanderen.be/view-file/38048  

8 Voor deze tekst begrijpen wij ‘sancties’ niet enkel als deze die gegrond zijn in de juridische verhouding 
werkgever-werknemer (zoals in een arbeidsreglement, arbeidsovereenkomst of code of conduct), maar ook hoe de 
sector breed reageert op grensoverschrijdend gedrag door het programmeren en platformen met inachtname van 
gedeelde ethische kaders.  
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machtsmisbruik voor de valse keuze worden gesteld: blijven ze dezelfde toxische situatie 

ondergaan of begeven ze zich in economische precariteit. Oriol vervolgt: “Er is overduidelijk 

te weinig antwoord gekomen op deze situatie. Waar is de collectieve verontwaardiging? We 

hebben nood aan ruimtes en tools om deze zaken te adresseren.” 

De durf om te luisteren 

Nikol Wellens van Kunstenpunt deelt met ons haar onderzoek over het adresseren van 
onrecht en het vermijden van leed. Hoewel deze sessie beter paste bij de luiken rond 
kwaliteit en preventie, was het zeer waardevol om deze presentatie mee te nemen in het 
traject. Hopelijk zal er in de toekomst nog meer ruimte en tijd worden gemaakt om met deze 
verzamelde kennis aan de slag te gaan. Belangrijke concepten van hedendaagse denkers 
werden geïntroduceerd waar we in de toekomst nog mee kunnen ‘met-denken’11. Zo werd 
het filosofisch werk van o.a. Linda Radzik geïntroduceerd, dat ons hulp kan bieden in het 
denken over sociale bestraffing; wanneer dit gunstig kan zijn en wanneer niet. Filosofe 
Miranda Fricker’s concept van kennis onrecht (epistemic injustice) (2009), recent ook 
toegepast in het filosofisch werk van Sigrid Wallaert (2023) en Sofie Avery (2025), helpt ons 
om na te denken over welke ervaringen geïnterpreteerd worden als grensoverschrijdend en 
welke niet en hoe dit afhankelijk is van heersende interpretatiekaders.  

In de namiddag delen enkele medewerkers van Argos hun praktijkverhaal van een 
organisatie in transitie. Net als Z33 heeft Argos het vertrek van de vorige directie 
aangegrepen als een moment van introspectie. Het was hoopgevend om een verhaal te 
horen waar theorie en praktijk elkaar effectief doordringen. Met het ambitieuze 
onderzoekstraject Tabula Rasa dat zich heeft geconsolideerd in de publicatie The Audacity 
to Listen (Coolsaet 2025) wordt er échte institutionele moed aan de dag gelegd. Vanuit het 
geloof dat zo’n organisatorische transitie relevant kan zijn voor het brede 
kunsten-ecosysteem, heeft het interne traject een verlengstuk gekregen in de vorm van 
publieke programmatie, presentatie-activiteiten en de publicatie. Het 
onderzoeksprogramma stond, in hun woorden, in het licht van zelfreflectie, zowel als 
oefening in institutionele transparantie en als manier om te kunnen blijven reageren op wat 
er in de stad en de wereld gebeurt.  

11 Met-denken naar Donna Haraway’s ‘thinking-with’. De term verwijst naar een relationele, collaboratieve benadering 
van kennis, waarbij het idee van een solitaire, afstandelijke denker wordt verworpen ten gunste van de erkenning dat 
alle wezens en ideeën met elkaar verweven zijn. Dit concept duikt verschillende keren op in haar oeuvre, maar het 
meest uitgewerkt in Staying with the Trouble - Making Kin in the Chthulucene (2016).  
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Dit verhaal toont ook aan hoe good governance, kennis of beleid rond conflictbemiddeling 
concrete voorwaarden zijn voor een kans op herstel. Het illustreert hoe zaken die normaal 
misschien als een af te vinken checklist-voorwaarden aanvoelen, wel degelijk een grote 
impact kunnen hebben op de veerkracht en het herstel van een organisatie. Enkele tools die 
ook bijdroegen aan de interne veranderingen waren o.a. het implementeren van de consent 
methode voor beslissingen, het toewijzen van rollen in vergaderingen, het delen van 
verantwoordelijkheden en het zich organiseren volgens werkgroepen die autonoom 
(artistieke of organisatie-ontwikkelende) voorstellen indienen bij de hele groep. De 
organisatie zit op dit moment naar eigen zeggen nog in een “(ongoing) process of recovery”, 
waarbij het diversifiëren van hun bestuur, het recentelijk aanstellen van een nieuwe 
algemeen coördinator en een externe vertrouwenspersoon, het in individuele- en 
groepssessies werken aan de cohesie van de groep en het ontvangen van workshops over 
verbindende communicatie belangrijke ingrediënten zijn.   

Waar we het niet over hebben gehad, is een andere belangrijke voorwaarde voor herstel: 
inzicht. In het geval van Z33 en Argos bood de komst van nieuwe leidinggevenden 
aanleiding om collectief te benoemen wat fout liep en na te denken over andere manieren 
van samenwerken. Wanneer er echter sprake is van terugkerend machtsmisbruik of 
grensoverschrijdend gedrag, en de betrokken persoon hun positie behoudt zonder werkelijk 
inzicht te tonen, blijft herstel onmogelijk. Filosofe Petra Van Brabandt schrijft hierover in De 
Standaard, naar aanleiding van het grensoverschrijdend gedrag van Bart De Pauw. Ze wijst 
op de disproportionele empathie die vaak uitgaat naar (mannelijke) daders en de druk die 
daardoor ontstaat om snel over te gaan tot vergeving en ‘verdergaan’. In discussies over 
zogenaamde cancel culture verschuift daardoor de aandacht vaak naar het beschermen 
van de reputatie en carrière van de dader, eerder dan naar de impact van het gedrag zelf en 

de nasleep voor de slachtoffers. Van Brabandt gaat naar de essentie: “We willen van daders 
geen excuses, maar inzicht. Omdat inzicht kan leiden tot wat maatschappelijk wél 
productief is, namelijk herstel. Herstel impliceert in de eerste plaats een volledige analyse 
en erkenning van wat fout ging, gevolgd door een transformatie, om herhaling te 

voorkomen.”12 We hebben in deze sessies nagedacht over hoe we beter naar elkaar 

12 Lees het artikel ‘We willen het grensoverschrijdend gedrag van Bart De Pauw niet vergeven, we hebben nood aan 
herstel.’ door Petra Van Brabandt op 
https://www.standaard.be/opinies/we-willen-het-grensoverschrijdend-gedrag-van-bart-de-pauw-niet-vergeven-we-h
ebben-nood-aan-herstel/40773131.html 
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luisteren, zorgzamer samenwerken en ons duidelijker uitspreken, maar zolang inzicht, 
verantwoordelijkheid en consequenties buiten beeld blijven, zullen we niet tot herstel, laat 

staan verandering kunnen komen.  

Theorie en praktijk 

Zoals eerder aangehaald, zou ‘reactie’ slechts de bovenste en kleinste laag van het 
welzijnsbeleid mogen vormen. Hoe sterker het fundament van een organisatie, hoe minder 
druk er op preventieve en reactieve maatregelen hoeft te liggen. Wanneer er consequent 
aandacht is voor de integriteit van medewerkers, gedragscodes actief worden gehanteerd 
en herbekeken, besturen evenwichtig en divers worden samengesteld, en er ruimte wordt 
gemaakt voor feedback, preventie, rust en introspectie, verkleinen de risico’s op uitputting, 
oneerlijke werkpraktijken en grensoverschrijdend gedrag. 

Als we echter kijken naar de sector vandaag, zien we dat deze kwaliteitslaag vaak broos 
blijft. De piramide dreigt te kantelen door het gewicht dat zich op het reactieniveau 
opstapelt: maatregelen moeten vooral genomen worden nadat incidenten zich hebben 
opgestapeld. Daarbij blijft leiderschap een prangend probleem waarop nog te weinig 
constructieve antwoorden worden geformuleerd. Ook de vraag naar sancties of duidelijke 
consequenties bleef tijdens het traject opvallend onbesproken, terwijl net daar zichtbaar 
wordt of een organisatie bereid is verantwoordelijkheid op te nemen. 

Te vaak blijven reactieve maatregelen bovendien in gebreke. Niet zelden worden 
slachtoffers van grensoverschrijdend gedrag opnieuw geweld aangedaan door de manier 
waarop hun werkplek met klachten omgaat. Dat werd pijnlijk duidelijk in de laatste sessie: 
ervaringen van machtsmisbruik en het gebrek aan sancties tonen dat een zorg en 
welzijnsbeleid vaak dode letter blijft. 

 
2.​ Blik vooruit 

Voor we ingaan op de uitdagingen die tijdens dit traject opnieuw zichtbaar werden, is het 
belangrijk de vooruitgang van de voorbije jaren te erkennen. Die vooruitgang kwam er niet 
vanzelf, maar is het resultaat van jarenlang werk van kunstenaars, cultuurwerkers, 
activisten, belangenorganisaties en andere actoren uit het veld die zorg, welzijn en 
grensoverschrijdend gedrag consequent op de agenda hebben geplaatst. Dankzij die 
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aanhoudende druk en groeiende bewustwording worden deze thema’s vandaag steeds 
meer erkend als essentiële voorwaarden voor een duurzame kunstensector. 

Die inspanningen leidden ertoe dat ook de Vlaamse overheid (Departement Cultuur, Jeugd 
en Media) de nood aan structurele maatregelen erkende. Via de Actieplannen 
Grensoverschrijdend Gedrag (2018-2021 en 2024-2026) werden koepelorganisaties en 
initiatieven ondersteund om hiermee aan de slag te gaan. Vooral binnen de podiumkunsten 
werden tijdens het eerste actieplan belangrijke stappen gezet. Sociaal Fonds 
Podiumkunsten, oKo en Engagement Arts namen samen een trekkersrol op in de opleiding 
van vertrouwenspersonen, de ontwikkeling van beleidskaders en praktische tools, en het 
versterken van peer support en informele opvang. Ook de uitgebreide bevoegdheid van de 
Genderkamer en de ontwikkeling van de nieuwe Bestuurscode Cultuur vormden belangrijke 

bouwstenen in deze ontwikkeling.13 

In september 2023 werd een nieuw Vlaams Meldpunt Grensoverschrijdend Gedrag in het 
leven geroepen. De reikwijdte van het huidige actieplan (2024-2026) is verbreed ten 
opzichte van het vorige en kreeg vorm via een participatief proces met de steunpunten, 
belangenbehartigers en sociale fondsen uit alle betrokken sectoren. Het streefdoel is om de 
volledige cultuursector even sterk te maken in de aanpak van grensoverschrijdend gedrag. 

Het actieplan zet in op preventie en herstel door de drie speerpunten: kennisdeling & 

sensibilisering, aanspreekpunten & procedures en herstel & reactie.  

2.1.​ Uitdagingen 

Zowel uit wat in de sessies naar voren kwam, als uit de andere signalen die hierboven 
werden beschreven, moeten we helaas concluderen dat er, ondanks de twee actieplannen 
en talrijke bottom-up initiatieven, nog steeds zeer veel werk is. Vooral dan in het vertalen 
van de theorie naar de praktijk. Voornamelijk de collectieve uitwisselingen tijdens de 
verschillende sessies, maakten veel los. Een groot aantal deelnemers maakt opmerkingen 
die nuanceren wat er die dag aan theorie gepresenteerd werd en toetst de theoretische 
beschouwingen aan de reële ervaringen van kunstenaars en cultuurwerkers uit het veld. Uit 
deze gesprekken komt een fundamentele frustratie naar voren: de discrepantie tussen 

13 Zie ook het artikel ‘Grenscorrectie: wat doen beleidsmakers, organisaties en medewerkers rond gendergelijkheid?’ 
van Nikol Wellens (Kunstenpunt) die deze chronologische ontwikkelingen documenteert, op 
https://www.kunsten.be/kennis/fair-practices/#grenscorrectie23  
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enerzijds de groeiende kennis en taal rond ‘zorg’ en anderzijds de performativiteit en de 
hardnekkige stilte in de praktijk. 
 
Vandaag ligt de nadruk nog te veel op slachtoffers, klokkenluiders of directe betrokkenen 
die zich moeten uitspreken, terwijl instellingen en het bredere veld zelden een streep in het 
zand trekken, duidelijk maken waar de grenzen liggen en welke gedragingen 
onaanvaardbaar zijn, en sancties nemen.. Daardoor blijft accountability totaal afwezig. 
Concrete situaties worden zelden publiek besproken uit angst voor juridische stappen of 
reputatieschade, waardoor gesprekken vaak blijven steken in algemeenheden en 
slachtoffers genegeerd worden, of erger nog, geconfronteerd worden met weerstand, 
institutionele agressie en gebroken levens.14  

Een bijkomend probleem is het ontbreken van een gedeeld kader binnen de sector. Zolang 
trainingen, uitwisselingen en vormingen vooral bezocht worden door een beperkte groep 
geëngageerden, blijft fundamentele kennis over macht, grensoverschrijdend gedrag en zorg 
ongelijk verspreid. Daardoor wordt machtsmisbruik nog te vaak herleid tot een “conflict” 
tussen twee of meer individuen, alsof beide partijen zich in een gelijke positie bevinden en 
het probleem los staat van bredere structuren. Ook hier blijft de verantwoordelijkheid te veel 
hangen bij individuen, terwijl de institutionele en structurele dimensie onderbelicht blijft. De 
nadruk op neutraliteit en dialoog binnen meldpunten en vertrouwenspersonen kan daarbij 
problematisch worden wanneer er sprake is van duidelijke machtsongelijkheid of 
systematisch misbruik. In zulke situaties volstaat het niet om louter bemiddelend op te 
treden; er moet ook ruimte zijn om structurele patronen te herkennen, te benoemen en er 
consequent naar te handelen. Het beperkte mandaat van het Vlaams Meldpunt 
Grensoverschrijdend Gedrag bemoeilijkt dat vandaag. 

Daarmee blijft de sector opvallend terughoudend om het over sancties of consequenties te 
hebben. Dat is ook gebleken uit het traject. Hoewel sancties binnen de beleidsdriehoek 
doorgaans onder reactiebeleid worden geplaatst, opteert Sofie Avery voor een preventieve 
benadering. Sancties hebben immers niet alleen een corrigerende functie, maar vervullen 
ook een signaalfunctie doordat ze collectieve normen en grenzen zichtbaar maken. Vanuit 
die optiek zouden maatregelen zoals het tijdelijk aftreden van leidinggevenden, het 
opschorten van samenwerkingen of het deprogrammeren van kunstenaars niet uitsluitend 

14 Zie ook: ‘Waarom Engagement niet (eerder) over S.M.A.K. sprak’, 
https://rektoverso.be/lezen/artikels/waarom-engagement-arts-niet-eerder-over-s-m-a-k-sprak   
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als reactie op grensoverschrijdend gedrag kunnen begrepen worden, maar ook als een 
manier om duidelijk te maken welk gedrag binnen een organisatie of sector niet 
aanvaardbaar is. In de praktijk blijkt dit nog steeds bijzonder moeilijk bespreekbaar. 
Opnieuw blijft de aandacht daardoor vooral haperen bij de bescherming van individuen en 
voorzichtigheid, terwijl duidelijke collectieve grenzen uitblijven.15 

Een laatste uitdaging die doorheen het traject steeds opnieuw zichtbaar werd, is de nood 
aan andere vormen van leiderschap. Veel van de besproken problemen blijken uiteindelijk 
terug te voeren op de manier waarop macht, verantwoordelijkheid en zorg binnen 
organisaties worden opgenomen. Het is daarom hoopgevend dat minister Caroline Gennez 
in haar visienota (2026-2030) expliciet inzet op coaching, intervisie en ethische reflectie voor 
leidinggevenden, evenals op het versterken van mandaatfuncties voor directies. Eenzelfde 
inzet zou er mogen zijn op het niveau van het bestuur. De vraag is nu hoe deze ambitie zich 
zal vertalen naar de praktijk. Als zorg en welzijn werkelijk prioriteiten zijn, dan moeten 
leiderschap, macht en verantwoordelijkheid ook expliciet deel worden van het 
welzijnsbeleid van de sector. Met de cruciale rol die leiderschap speelt in het ontstaan en 
bestendigen van onveilige werkculturen, is verder uitstel moeilijk te verantwoorden. 

Hoewel dit traject waardevolle gesprekken heeft gefaciliteerd, werden veel van de 
aangehaalde inzichten vooral bevestigd eerder dan dat er verdere stappen werden gezet. 
De uitdaging ligt daarom niet alleen in het blijven organiseren van gesprekken, maar vooral 
in de vraag wie mee aan tafel zit en welke gevolgen daaruit voortvloeien voor beleid, 
machtsverhoudingen, samenwerking en dagelijkse praktijk. 

2.2.​ Aandachtspunten 

Doorheen de gesprekken werd duidelijk dat de sector vandaag niet langer kampt met een 
gebrek aan individuele engagementen of bewustzijn rond zorg en welzijn. Kunstenaars, 
kunstwerkers en collectieven ontwikkelen al jaren methodieken, talen en praktijken die de 
nood aan verandering zichtbaar maken. Toch blijft de vertaalslag naar structurele 
verandering te veel uit. Daarom kiezen we ervoor om in onze aandachtspunten de focus niet 
opnieuw te leggen op individuele weerbaarheid, zelfzorg of emancipatie, maar op de 
verantwoordelijkheid van instellingen, beleidskaders en sectorstructuren. De uitdaging ligt 
immers niet alleen in het herkennen van problemen, maar in het collectief organiseren van 

15 Zie ook: ‘Wanneer trekt de cultuursector de rode kaart voor toxisch leiderschap’, 
https://rektoverso.be/lezen/artikels/wanneer-trekt-de-cultuursector-de-rode-kaart-voor-toxisch-leiderschap  
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duurzame antwoorden daarop. Vanuit deze focus formuleren we vier aandachtspunten die 
cruciaal zijn voor de verdere ontwikkeling van zorg en welzijn binnen de beeldende 
kunstensector. 
 
Van performatieve zorg naar institutionele verantwoordelijkheid 

De sector beschikt vandaag over steeds meer taal rond zorg en welzijn, maar die vertaalt 
zich nog onvoldoende naar structureel beleid en dagelijkse praktijk. Zorg mag niet 
afhankelijk blijven van goodwill, individuele directies of tijdelijke trajecten, maar vraagt 
fundamentele en sectorbrede aandacht voor psychosociale veiligheid, duurzame 
werkcultuur, grensoverschrijdend gedrag en leiderschap. Instellingen dragen hierin een 
actieve verantwoordelijkheid, niet alleen in hun programmatie, maar ook in hun interne 
werking. 

De gebrekkige reactiemodus waarin veel organisaties functioneren laat echter weinig ruimte 
voor fundamentele verandering. Zorgzame werkculturen vragen tijd voor collectieve 
reflectie, feedback, rust, vertraging en heroriëntatie. Dat betekent ook erkennen dat 
duurzame organisaties niet kunnen ontstaan onder voortdurende druk van productie, 
competitie en zichtbaarheid. Het bewust inbouwen van momenten van onderbreking of 
vertraging binnen de jaarwerking is daarom essentieel om structurele verandering mogelijk 
te maken. Het traject Tabula Rasa en de bijhorende publicatie The Audacity to Listen van 
Argos (Coolsaet 2025) kan hierbij inspireren. 

Geen gedeelde zorg zonder gedeelde verontwaardiging 

Een centraal pijnpunt binnen het veld is dat verantwoordelijkheid rond grensoverschrijdend 
gedrag nog te vaak bij individuen terechtkomt, terwijl een collectieve positie uitblijft. Zolang 
instellingen zich blijven verschuilen achter neutraliteit, stilzwijgen of een vrijblijvend 
zorgdiscours, dreigt elke poging tot verandering performatief te blijven. Er is nood aan 
gedeelde non-negotiables, transparantere processen en een cultuur waarin organisaties en 
het bredere veld gezamenlijk verantwoordelijkheid opnemen en verontwaardiging 
uitspreken.  

Daarvoor is ook een gedeeld begrippenkader essentieel. De verwarring tussen conflict, 
ongemak, machtsmisbruik en grensoverschrijdend gedrag toont hoe noodzakelijk blijvende 
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vorming en kennisdeling zijn over de volledige breedte van de sector. Zonder gedeelde taal 
en inzichten blijven structurele problemen te makkelijk gereduceerd tot individuele situaties. 
Tegelijk botsen vertrouwenspersonen en meldpunten vandaag vaak op de grenzen van 
neutraliteit, dialoog en beperkte bevoegdheden. Structurele verandering vraagt daarom 
sterkere mandaten, duidelijkere procedures en mechanismen die patronen van 
machtsmisbruik niet alleen kunnen opvangen, maar ook herkennen, benoemen en er 
consequent naar handelen. 

Eerst inzicht en  sancties, en dan hopelijk herstel 

Herstel kan niet bestaan zonder inzicht. Wanneer grensoverschrijdend gedrag of 
machtsmisbruik zich voordoet, moet de focus niet uitsluitend liggen op bemiddeling, 
dialoog of het zo snel mogelijk herstellen van de werking. Herstel vraagt in de eerste plaats 
een grondige analyse en erkenning van wat fout liep, gevolgd door de bereidheid om 
gedrag, structuren en machtsverhoudingen daadwerkelijk te veranderen. Er is daarom nood 
aan duidelijke procedures rond verantwoordelijkheid, consequenties  en mogelijke 
hersteltrajecten. 

Daarnaast moeten we het sectorbreed gesprek over sancties verderzetten of aangaan. 
Vandaag blijven maatregelen zoals het tijdelijk terugtreden van leidinggevenden, het 
opschorten van samenwerkingen of het deprogrammeren van kunstenaars vaak 
onbespreekbaar. Nochtans hebben sancties niet alleen een reactieve functie, maar ook een 
belangrijke preventieve en normstellende rol: ze maken zichtbaar welke waarden een 
organisatie of sector daadwerkelijk verdedigt. Zonder gedeelde verontwaardiging, inzicht en 
de bereidheid om consequenties te verbinden aan schadelijk gedrag, blijven verhalen van 
herstel zeldzaam. 

Shift de focus: zorg voor slachtoffers 

In gesprekken over grensoverschrijdend gedrag gaat veel aandacht naar het inzicht, de 
sancties, het herstel en de mogelijke terugkeer van degene die schade heeft veroorzaakt. 
Veel minder aandacht gaat naar degenen die de gevolgen dragen. Wat gebeurt er met zij 
die zich hebben uitgesproken, zijn uitgevallen, hun positie hebben moeten verlaten of 
achterblijven met nadelige economische en psychologische gevolgen? 
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Een zorgzame sector vraagt niet alleen procedures voor meldingen, sancties en 
hersteltrajecten voor grensoverschrijders, maar ook structurele ondersteuning voor 
slachtoffers, klagers en klokkenluiders. Zolang de meeste middelen en aandacht naar de 
begeleiding van machtsfiguren gaan, terwijl degenen die schade hebben ervaren 
grotendeels aan hun lot worden overgelaten, blijft zorg onvolledig. Herstel mag niet alleen 
het begrenzen van en reageren op schadelijk gedrag betekenen, maar ook het actief 
ondersteunen van degenen die erdoor geraakt worden. 

3.​ Dankwoord 

Misschien is het ergens ironisch, maar vooral veelzeggend, dat het schrijven van deze tekst 
over zorg mij niet alleen theoretisch met deze vraagstukken confronteerde, maar ook heel 
concreet deed ervaren wat collectieve verantwoordelijkheid betekent. Op een moment 
waarop ik zelf niet meer tot schrijven kwam, heb ik mogen steunen op het werk en de zorg 
van mijn Engagement-collega’s Aike en Anneleen. In het verlengde van wat in deze tekst 
wordt bepleit – niet alleen zichtbaar maken wat werkt, maar ook waar het schuurt of 
vastloopt – wil ik daarom meegeven dat ik deze schrijfopdracht solo begon, maar 
gaandeweg merkte dat persoonlijke en professionele omstandigheden het schrijven 
bemoeilijkten. Zonder hun hulp was deze tekst er niet gekomen. Maar dit maakt de cirkel 
misschien wel mooi rond. Dank jullie voor het delen van de verantwoordelijkheid.  

Margo 

__________ 

●​ Margo Veeckman is beeldend kunstenaar, doctoraatsonderzoeker in de kunsten en 
docent Textielontwerp binnen de opleiding Beeldende Kunsten aan LUCA School of 
Arts in Gent. Sinds 2019 maakt zij deel uit van Engagement Arts. 

●​ Aike Roodenburg studeerde voor muziekdocent aan het Conservatorium van Utrecht 
Nederland en behaalde in 2020 een master Kunstwetenschappen aan de Universiteit 
van Gent. Sinds 2019 is zij actief voor Engagement Arts en sinds 2023 werkt zij voor 
Kunsthal Gent. Aike is lid van de Cultuurraad Gent. 

●​ Anneleen Lemmens: studeerde Literatuur- en Theaterwetenschappen aan de 
Universiteit van Gent en Antwerpen en volgde daarna de opleiding Drama - Regie 
aan het RITCS in Brussel. Sindsdien is ze vooral actief als coördinator van 
Engagement Arts. 
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