Hospitality Coordinator - full time

Jula

HOTEL

en

Over Hotel Julien

Verborgen achter een elegante gevel in het hart van Antwerpen ligt Hotel Julien: twee gerenoveerde herenhuizen, 21
luxueuze kamers, een intieme bar, spa en meeting room. Een plek waar design, rust en persoonlijke service centraal staan.
Om onze gasten die unieke beleving te blijven bieden, zoeken we een Hospitality Codrdinator met een natuurlijke flair voor

hospitality.

Jouw rol

Als Hospitality Codrdinator ben jij het warme welkom én het stijlvolle afscheid van onze gasten. Met oog voor detail en
gevoel voor service zorg je ervoor dat elk verblijf moeiteloos en memorabel verloopt.

Wat houdt de functie in?
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Ontvangen van onze gasten op een hartelijke manier

Correct verwerken van facturen, betalingen en kassa

Inspelen op vragen en wensen van onze gasten

Ondersteunen van de dagelijkse werking van ontbijt, bar en spa
Zorgen voor duidelijke, zorgvuldige handovers tussen shifts

Vlot communiceren met housekeeping en andere hotelafdelingen

Uitvoeren van administratieve taken in samenwerking met onze operations manager & general manager

Wie zoeken wij?
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Een collega die elke gast graag een geweldige ervaring wil bezorgen
lemand die zelfstandig werkt en verantwoordelijkheid durft nemen

Een flexibele teamspeler met enthousiasme en stressbestendigheid

Een organisatorisch sterke persoonlijkheid met oog voor detail

Een verzorgd voorkomen en een hands-on mentaliteit

Vlot kunnen communiceren in het Nederlands en het Engels is belangrijk
Leergierig en gemotiveerd om mee te groeien binnen het hotel

Wat mag je verwachten?
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Interesse? We horen graag van jou! Je sollicitatie mag je versturen naar work@hotel-julien.com

Een veelzijdige functie in een uniek boutique hotel in hartje Antwerpen
Een hecht team waar kwaliteit, vertrouwen en werkplezier centraal staan
Een competitief salaris aangevuld met extra voordelen

Werken in shifts, inclusief weekends

Een stijlvolle werkomgeving waar gastbeleving altijd vooropstaat
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