
CAW Oost-Vlaanderen 2024 in cijfers 

Bekijk alle cijfers!

maakt sterker

677 betaalde  
medewerkers

350,8 VTE  
AWW-werking

395 vrijwilligers- 
engagementen

111,2 VTE  
projectwerking 

Dankzij de inzet van 462 VTE

Met een totale subsidie-enveloppe  
van € 39.654.040,06

i.k.v. de AWW-opdracht 

We zijn in de 12 eerstelijnszones beschikbaar en bereikbaar. 
Hierdoor kunnen we het welzijn van Oost-Vlamingen in de hele 
provincie versterken. 

Sinds 2019 is het aantal unieke subsidiebronnen 

meer dan verdubbeld.

We bereikten 24.502 cliënten in 2024

Daarnaast verleenden we hulp aan  
meer dan  5.000 cliënten via projecten 

Meer dan zestig procent van onze cliënten zijn tussen 25 en 59 jaar 
en meer dan de helft van de cliënten zijn vrouwen.

€ 3.255.608,71 subsidies provinciale projecten

€ 4.941.023,16 subsidies projecten in WG 

€ 1.449.988,78 Subsidies Federale overheid

€ 4.941.023,16 Subsidies lokale besturen

€ 596.847,23 Subsidies Europese Unie

€ 369.193,76 Andere subsidiestromen			
(KBS, Nationale Loterij, Icoba …)

€ 29.041.378,42 Subsidies AWW-decreet

€ 3.255.608,71 Andere subsidies Vlaamse overheid

Daarnaast € 847.389,07 subsidies voor de intersectorale 
samenwerkingsverbanden 1G1P (Gent-Scheldekracht, 
Waas-Dender, RTJ De Tafels)

6.926 van hen stelden een anonieme of 
éénmalige vraag.
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€ 507.968,22 
WG Vlaamse  
Ardennen-Panacea

€ 442.329,12   
WG Waasland

€ 341.867,24 
WG Dender-
Scheldekracht

€ 93.596,08 
WG Meetjesland- 
Schelde-Leie

€ 776.818,92		
WG Aalst-Dender-Zuid

€ 2.778.443,58  
WG Gent

77  

2019
2021

145

2023

155  

2024

165  

2025

165  

€ 399.342,58 Agentschap Justitie en Handhaving

€ 1.453.779,38 Departement Zorg

€ 1.402.486,75 Agentschap Opgroeien

Werkingsgebieden (WG)

Gent

Waasland

Dender-Scheldekracht

Aalst-Dender-Zuid

Vlaamse Ardennen -  
Panacea

Meetjesland - Schelde Leie

CAW Huizen

CAW Vestigingen

Opvang in eigen beheer



Er verbleven 527 cliënten in de opvang in 2025

Cliënten kunnen bij ons terecht via  telefonisch 
onthaal (0800 13 500), chat, fysiek onthaal in de 
CAW-huizen en -vestigingen, mobiel onthaal en 
Geïntegreerd Breed Onthaal (GBO). 
Via doorverwijzing door partnerorganisaties, komen 
ze bij ons specifiek onthaal terecht.

www.caw.be

Er waren 23.067 onthaalvragen in 2025 i.k.v. de AWW-opdracht

i.k.v. de AWW-opdracht

opvanglocaties

18

In 2025 verbleven er in de opvang 528 cliënten of 353 cliëntsystemen*:
	o 59% van de cliënten zijn mannen
	o 29% van de cliënten zijn minderjarig

Daarnaast verbleven er 174 cliënten in de crisisopvang  of 116 cliëntsystemen
	o 27% van de cliënten zijn mannen

	o 33% van de cliënten zijn minderjarig

In de beveiligde opvang verbleven er 60 cliënten of 31 cliëntsystemen
	o 25% van de cliënten zijn mannen
	o 49% van de cliënten zijn minderjarig

Deze cijfers hebben enkel betrekking op de opang ikv de AWW-opdracht (excl. Nachtopvang)

*Alle cliënten in één dossier dat met de client samenhangt

Verhouding instroom 
onthaalvragen in trajecten

5.254

919

753

Verhouding instroom 
anonieme onthaalvragen

581 begeleiding persoonlijke 
problemen

1.871 conflictueuze scheidingen

237 crisishulp

878 daderschap en detentie

1.551 dak- en thuisloosheid

1.004 familiaal geweld

955 schuldhulp

1.080 slachtofferzorg

564 precair verblijf

In het kader van de begeleidingen 
liepen er 8.721 modules

kamers
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*o.a. 
1.943 onthaal van slachtoffers 
1.705 onthaal gedetineerden
799 crisisonthaal
838 onthaal familiaal geweld

vragen op volwassenonthaal vragen op jongerenonthaal (JAC) vragen op specifiek onthaal

Er stroomden 167 cliënsystemen uit in 2025, waarvan	
	o 69% naar een woning

	 De gemiddelde verblijfsduur bedroeg 288 dagen 	
	o 26% terug op straat

	 De gemiddelde 217 dagen verblijfsduur bedroeg  	
	o 5% naar een residentieel verblijf

	 De gemiddelde verblijfsduur bedroeg 172 dagen

51% van de vragen op volwassenenonthaal kwamen 
terecht bij het telefonisch onthaal (0800 13 500).

Telefonisch onthaal Onthaal

51% 49%

7.475

2.031 

6.635*46+13+4116.14175+13+126.926

7+21+3+10+18+12+11+12+6Modules naar 
expertise


