
Dit jaar hielpen wij 7016 mensen op weg
Dat zijn maar liefst 977 mensen meer dan in 2021.

Jaarverslag 2022 		   Halle-Vilvoorde

ELZ Amalo

ELZ Bravio

ELZ Druivenstr
eek

ELZ Pajotte
nland

ELZ Regio Grim
bergen

ELZ Zennevallei

2020 2021 2022

Relaties en persoonlijke problemen 

Armoede schulden toeleiding

Wonen 

Dader- en slachtofferschap

Precair verblijf

We hielpen bij verschillende thema’s...

In ons brede werkingsgebied...

En hielpen mensen van alle leeftijden...
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We werden heel wat gebeld ...

5.914 oproepen naar het gratis nummer 0800 13 500.

Dat zijn bijna 23 oproepen per werkdag.

We hielpen meer mensen die in een 
scheidingssituatie zaten...

Van 820 vragen in 2021 naar 887 vragen in 2022. 

En kregen meer vragen rond intrafamiliaal geweld ...

 Van 392 hulpvragen in 2021 naar 477 vragen in 2022. 
Ons begeleidingswerk verdubbelde.

De politie was onze grootste doorverwijzer...

747  slachtoffers  werden door de politie doorverwezen.

CAW Halle-Vilvoorde investeerde in kennis...

Door haar medewerkers te doen 
groeien in hun expertise... 

 Oekraïne kwam in oorlog terecht...

			   391 cliënten* kregen hulp in kader van de Oekraïnecrisis.

Waarvan 145 cliënten hulp kregen bij het JAC, de jongerenafdeling van het CAW. 

		  Zowel Oekraïense vluchtelingen als gastgezinnen kregen hulp.

Housing First (HF) breidde uit...

Met projectmiddelen HF van de Vlaamse Overheid 
zijn we 2 nieuwe samenwerkingen gestart

Vilvoorde: met InterVilvoordse en lokaal bestuur 

6 panden die nu al iemand 
huisvesten. 

Halle: in 2023 start de samenwerking met 
Woonpunt Zennevallei en lokaal bestuur 

1 pand. 

We lanceerden in samenwerking het AMW...

Samen met het Netwerk Geestelijke Gezondheid Volwassenen uit Halle-Vilvoorde 
kwam het Aanspreekpunt Mentaal Welzijn (AMW) tot stand.

Om een eerste aanspreekpunt te bieden voor hulp bij mentale gezondheidsproblemen. 
Het AMW ondersteunt personen met een psychische kwetsbaarheid en hun familie in de 
zoektocht naar geschikte hulp. Het meldpunt is nieuw, maar er wordt gewerkt met bestaan-
de werkingen. Bellers op 0800 13 500 komen terecht bij een professionele hulpverlener 
van het CAW.

Door samenwerkingen gingen onze 
deuren nog wijder open...

165 ouderen werden bereikt door SPPiT-Plus. 

Doelgroep: ouderen (60+) met een psychische kwetsbaarheid die de weg 
naar de hulpverlening niet zomaar vinden. Zij beschikken over een gering 
sociaal en professioneel netwerk. 

SPPiT-Plus is een samenwerking met het Netwerk Geestelijke Gezondheid 
Halle-Vilvoorde.

Onze CAW-huizen waren voor iedereen 
toegankelijk...
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