Jouw dossier

Opstart

Na het eerste gesprek met een
trajectbegeleider wordt - met
je instemming - een dossier

opgestart. Daarin verzamelen we

informatie die belangrijk is voor
onze hulpverlening.

Beveiliging

Je dossier wordt bewaard in een

digitaal beveiligd systeem. Deze

gegevens zijn zichtbaar voor alle

trajectbegeleiders in CAW Oost-
Vlaanderen.

Transfer

Word je naar een andere
gevangenis overgebracht? Dan
gaat je dossier niet verloren. Je
nieuwe trajectbegeleider kan
informatie opvragen, als jij daar
toestemming voor geeft.

CAW buitende
gevangenis

Verder praten na jouw
vrijlating? Dat kan. Vanuit
de gevangenis kan je

trajectbegeleider al contact
opnemen met de CAW-
collega's die buiten de
gevangenis werken. Zij
kunnen ingeschakeld worden
rond thema'’s zoals budget,
schulden, relaties en wonen.

Over het CAW

Een CAW is een Centrum
Algemeen Welzijnswerk,
erkend door het departement
Zorg. Een CAW biedt
deskundige hulpverlening.

ledereen kan er terecht

met om het even welke
welzijnsvraag. Het CAW is vlot
bereikbaar en hulp is altijd
gratis. De hulpverlening is
vertrouwelijk en vrijwillig.

Lees er meer over op www.caw.be

De pentekeningen in deze folder werden
ontworpen door gedetineerden.
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Wat kan JWW in
de gevangenis
voor jou doen?

CAW

maakt sterker




Hoe kunnen we jou helpen?

T ————
Het team JWW (Justitieel Welzijnswerk) is een deelwerking van

CAW Oost-Vlaanderen (Centrum Algemeen Welzijnswerk). In onze
organisatie is iedereen welkom met elke welzijnsvraag. Ook mensen
in detentie en hun netwerk.

Onze medewerkers zijn geen medewerkers van justitie. Zij komen
vanuit het CAW naar de gevangenis van Beveren, Dendermonde (Nieuw
en Hulp), Gent of Oudenaarde om naar je vragen te luisteren en ze te
beantwoorden. Ook je partner, kind(eren) en familie kunnen bij ons
terecht met hun vragen.

Trajectbegeleiding &

Heb je nood aan een gesprek? Dan zijn we erom %/
met jou te spreken over: &
Het leven in de gevangenis en de [
gevolgen daarvan voor jezelf, je
partner en je familie.
De ondersteuning van je
netwerk, bezoekmogelijkheden,
contactherstel ...
Je administratie, zoals woonst
en schulden.
Je reclassering in overleg met de
psychosociale dienst (PSD) en voorbereiding op je vrijlating.
Activiteiten in de gevangenis zoals diensten, cursussen en
vormingen.

Je neemt contact op met een
trajectbegeleider door een (digitaal)
rapportbriefje te schrijven of door
te bellen naar het gratis nummer
0800 90 109 (toets 9). Onze diensten
zijn vrijblijvend. Je bent niet verplicht
om bij een trajectbegeleider op
gesprek te komen.

Wat doen we met
jouw informatie?

Wij hebben beroepsgeheim. Dat
betekent dat alles wat je ons vertelt in

alle vertrouwen tussen ons blijft. De enige
uitzonderingen die we moeten melden:
als we weten dat je zou ontsnappen of als
je jezelf of anderen pijn zal doen.

Als je dat wil, bespreken we je dossier met
anderen. Zoals het Centrum Geestelijke
Gezondheidszorg (CGG), de Psychosociale
Dienst (PSD) of Voluit vzw. In dat geval
vragen we altijd eerst je toestemming.

Heb je dringende hulp nodig?
R s e
14 1813
Tele-Onthaal TELECONTHAALBE — Zelfmoordlijn 1813 %WW\

Voor een dringend gesprek kanje  Hep je zelfmoordgedachten? Blijf

contact opnemen met er niet mee zitten en bel naar de

Tele-Onthaal is 24 uur per dag en 1813.
7 dagen per week bereikbaar. Je

hoeft je naam niet mee te geven

als je dat niet wil. Ook buiten de
gevangenis kan je een beroep

doen op Tele-Onthaal.



