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Verslag collectief overleg 12 mei 2026

Datum 12 mei 2026
Locatie Barrierestraat 13, 8200 Sint-Michiels
Aanwezigen Eric Raes, Johan Feys, Stephanie Valcke (vertegenwoordigster Oranje), Mieke

Burggraeve (coérdinator inclusiemakelaar), Marijke De Weweire, Anawina Swerts

Verontschuldigd Salina De Meyer

VERSLAG
* Goedkeuring verslag 9 maart 2026

Geen opmerkingen.

% Thema inclusiemakelaar door Mieke Burggraeve

Mieke codrdinator van inclusiemakelaar kwam toelichting geven.

Vanuit Oranje werken ze met inclusiemakelaar voor zowel profit als non-profit organisaties en bedrijven,
zoals ocmw, een school, speelpleinwerking, .... .

Quote : “Diversiteit is een feit, inclusief ermee omgaan. “

% Evaluatie beleidsplan Oranje opgedragen door het VAPH

DOELSTELLING 1
De VZA versterkt de interne werking om continuiteit in zorg en ondersteuning te bieden.

Er gebeurde een enquete in alle teams, met vragen zoals: waar zijn we goed in, en waar zijn onze
werkpunten. Ook vorming en teamverbinding werden hierin opgenomen. Binnen de organisatie van
Oranje werd ook bekeken hoe de communicatie verloopt, en aan de hand daarvan ging elk team hiermee
aan de slag. Hoe kunnen we een sterker team worden, bijvoorbeeld in de ondersteuning van cliénten.

DOELSTELLING 2
De VZA beschikt over competente medewerkers.

Medewerkers zijn de motor van de organisatie.
Bijvoorbeeld: een dagbesteder heeft andere competenties nodig, dan een woonbegeleider.

DOELSTELLING 3

De VZA draagt via zijn werking en zijn zorg- en ondersteuningsaanbod bij tot een versterking van de
levenskwaliteit van de persoon met een handicap en vertrekt van de behoefte van de persoon met een
handicap en maximale zelfregie.

Dit gebeurd aan de hand van het trajectplan (handelingsplan) voor elke cliént, die dan ook als
werkinstrument wordt gebruikt. Het trajectplan wordt om de twee jaar opgemaakt, en besproken met de
cliénten en hun netwerk. Begeleiders worden hiervoor opgeleid.

Vanuit de leden kwam de vraag om enkel de relevante info op te nemen in het trajectplan, indien nodig

Paginalvan3



Collectief overleg
Verslag collectief overleg 12 mei 2026

de historiek kan worden opgevraagd en naar de toekomst toe ook digitaal kan opgevraagd worden door de
betrokken persoon, wettelijke vertegenwoordiger, ....

Stephanie gaf aan dat het mogelijk is binnen eCQare een screenshot te nemen van info die vandaag
relevant is. Je kan ook de historiek terugvinden binnen eCQare.

Er wordt nog bekeken hoe lang de info voor het VAPH moet bewaard worden. Daarnaast is men aan het
kijken om een eCQare app te ontwikkelen, en een beleid hierrond op te maken.

Trajectplannen moeten om de 6 maand geévalueerd worden. Om de twee jaar vindt er ook een gesprek
plaats.

DOELSTELLING 4
De ingezette infrastructuur is kwaliteitsvol.

Vanuit het collectief overleg kwam de vraag om inzage te krijgen binnen het masterplan vb. wat is de
evolutie in de Ganzestraat.

Er wordt met de directie verder bekeken hoe dit kan. Bij volgend collectief overleg zal Joachim Keereman
aansluiten om een stand van zaken te geven rond projecten en planningen, wagenpark en zonnenergie.

DOELSTELLING 5
De VZA speelt in op een veranderend zorglandschap.

Oranje zet maximaal in op het kwaliteitsvol verder uitbouwen en verdiepen van de
dienstverlening van “my24/7”. Deze dienst is een samenwerking tussen Mobilant vzw
en Oranje vzw. Klanten (gebruikers, cliénten) kunnen 7/7 en 24/24u contact opnemen met een

professionele begeleider van het team my24/7. Dit kan nu ook via chatten.

DOELSTELLING 6
De VZA wordt op financieel vlak continu gemonitord.

Er is een uniforme dataverwerking waarbij elke dienst zicht heeft op de de inkomsten en uitgaven van hun
dienst. Codrdinators bewaken ook mee hun diensten.

% Terugkoppeling uit Oranje ivm collectief overleg

De leden van het collectief overleg zullen ingelicht worden via e-mail door de lokale gebruikersraden.
De leden houden elkaar ook onderling op de hoogte om hun info te delen.

% Het collectief overleg in de organisatie van Oranje

Er is onder de leden een eerste aftoetsing gebeurd i.v.m. het collectief overleg in de organisatie van Oranje
zoals participatie en inspraak.

% Varia & nieuws

Volgend collectief overleg zal Joachim Keereman een toelichting geven i.v.m. o.a. vernieuwing van het
wagenpark.

Op het collectief overleg van 30 november zal directeur Bert Putman een toelichting geven over de visie
van Oranje.
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60 jaar Oranje, persoonlijke uitnodigingen voor inzet medewerkers en vrijwilligers.
Inschrijven is noodzakelijk.

De woondienst in de Ganzestraat zou om verspilling van algemene medicatie tegen te gaan van start gaan
met een algemene medicatiebox.

Volgende bijeenkomst

Datum : Maandag 29 juni 2026
Uur 2 19.30 u indien digitaal, 19u30 indien fysiek
Locatie : Barriérestraat 13, 8200 Sint-Michiels

Nog toe te voegen

Eric Raes Johan Feys Anawina Swerts
Voorzitter collectief overleg Klachtencommissie Secretaris collectief overleg
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